
关于印发《固原市医疗保障局

“政府开放日”活动实施方案》的通知

各科室：

现将《固原市医疗保障局“政府开放日”活动实施方案》印发给你们，请进一步细化措施,精心组织,确保活动高效落实。
    附件：固原市医疗保障局“政府开放日”活动实施方案。
固原市医疗保障局

2020年11月24日

（此件公开发布）

抄送：市政府办公室、督查室。

固原市医疗保障局办公室                    2020年11月24日印发

固原市医疗保障局 

“政府开放日”活动实施方案

为切实推进阳光、透明、开放、服务型政府建设，增强群众对政府工作的认同感、获得感，提升政府公信力、执行力。根据《自治区人民政府办公厅关于全面推进全区基层政务公开标准化规范化工作的实施意见》（宁政办发〔2020〕15号）和市人民政府办公室有关要求，结合“让党中央放心、让人民群众满意”模范机关创建活动和我单位实际，特制定本实施方案。

一、活动主题

向市民报告、听市民意见、请市民评议。

二、时间地点

2020年12月4日上午，市医保局（六盘山西路45号5楼会议室）。

三、组织方式
市医保局与市社保中心联合组织实施。
四、参会代表

“两代表一委员”、劳动模范、群众代表、服务对象、媒体记者、网民代表等共20名。其中群众代表比例不低于三分之一。

（一）代表名额及条件：遴选市民代表20人，其中：“两代表一委员”3人、劳动模范1人、道德模范1人，市民群众7人、服务对象6人、媒体记者1人、网民1人。代表条件为：在固原市区工作、生活、学习，关心固原市经济社会发展且年满18周岁具有完全民事行为能力的公民或法人。

（二）遴选方式：协调有关部门邀请“两代表一委员”、劳动模范和道德模范（5人，市医保局负责）；遴选服务对象和在市政府门户网站、各新闻媒体公开征集市民群众代表（分别为8人和5人，市社保中心负责）；邀请媒体记者和网民（各1人，市医保局负责）。

（三）确定正式代表并公示：初步代表产生后，经相关部门联合审查，确定正式代表，并在市政府门户网站上进行公示。

五、活动内容

（一）向市民报告

1.实地观摩（9:00--9:30，市社保中心负责）

参观服务大厅，重点介绍部门职责、公开事项、公开渠道，提供政策业务咨询、发放宣传资料。 

参观服务窗口，重点介绍业务政策、办事流程等。 

2.召开工作通报会（9:30--10:00）

围绕落实市政府中心工作和重要决策部署，市医保局、市社保中心主要负责同志通报2020年度业务职能目标完成情况，深化“放管服”“阶段性减征医疗保险有关工作落实”和“优化营商环境”等方面落实便民政策情况，推进政务公开、回应市民群众关切等方面的举措和成果，工作中存在的问题及下一年打算等。同时，就“政府开放日”前线上调查问卷、意见征集和办理情况等向市民报告。

（二）听市民意见

1.交流互动、答疑解惑（10:00--11:00）
市医保局、市社保中心班子成员及各科（室）负责同志就代表现场提出的相关问题做全面解答。 

2.征求意见建议（11:00--11:15）

围绕市委、市政府决策部署，结合医疗保障工作发展实际、部门工作职能，重点从创新引领、民生保障、政府建设等方面拟定征求意见建议表，向与会人员发放，现场征求意见建议。

（三）请市民评议（11:15--11:30）

从履职能力、服务态度、工作效率、群众满意度等方面拟定评议表，向与会人员发放，现场评议。

六、任务分工 

（一）拟定“政府开放日”活动方案、线上意见建议征集公告和参会代表征集公告，撰写简报。

责任领导：杨晓曦 高  科
责任科室：市医保局办公室、市社保中心综合科
（二）起草工作通报会材料，梳理汇总线上征集到的意见建议并进行反馈。
责任领导：杨俱和 高  科

责任科室：市医保局办公室、市社保中心综合科
（三）报告会会场设置，拟定和印制征求意见表、评议表。

责任领导：杨晓曦

责任科室：市医保局办公室

（四）宣传资料的印制、发放。
责任领导：高  科

责任科室：市社保中心综合科

（五）实地考察、现场布置、人员安排梳理汇总现场征集到的意见建议并反馈。

责任领导：王志彪
责任科室：市社保中心综合科
（六）资料汇总上报（实施方案、代表征集公告、代表花名册、意见建议征集公告和情况反馈、宣传资料、述职报告、活动照片、简讯）。

责任领导：杨晓曦 高  科
责任科室：市医保局办公室、市社保中心综合科
七、工作要求

“政府开放日”活动是市政府组织开展的一项重要活动，相关领导和科室要高度重视、明确职责分工、各司其职、密切配合，确保以一流的标准、一流的服务、一流的形象开展好此次活动。

附件：

1.市医保局“政府开放日”活动统筹协调小组。

2.市医保局、市社保中心“政府开放日”活动征求意见表。
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市医保局“政府开放日”活动统筹协调小组

为确保“政府开放日”活动按计划进行，现成立市医疗保障局“政府开放日”活动统筹协调小组，名单如下：

组   长：海连鹏  市医保局党组书记、局  长
副组长：杨晓曦  市医保局党组成员、副局长

杨俱和  市医保局党组成员、副局长

成  员：王友琳  市医保局四级调研员、医保服务管理科科长
吴春贵  市医保局办公室主任

领导小组下设办公室，吴春贵同志兼任办公室主任，工作人员由办公室根据需要在各科室抽调。

工作职责：负责“政府开放日”活动计划制定、组织实施工作。

	市医保局、市社保中心

“政府开放日”活动征求意见表

	反馈单位（个人）：             联系电话：             时间：2020年12月   日

	序号
	对市医保局、市社保中心2020年度工作落实情况的意见建议

	1
	    对我单位医疗保障工作总体评价：
    很满意□    满意□     较满意□   一般□   不满意□

	2
	    对我单位推进政务公开的公开事项、公开渠道的评价：
   很满意□    满意□     较满意□   一般□   不满意□

	3
	    对我单位回应市民关切的难点问题的评价：
    很满意□    满意□     较满意□   一般□   不满意□

	4
	    对我单位党员干部职工的政治素质、业务能力、服务水平的评价：
    很满意□    满意□     较满意□   一般□   不满意□

	5
	    
    对我单位工作的总体评价：
    很满意□    满意□     较满意□   一般□   不满意□




    您和贵单位对我单位进一步深化医疗保障制度改革，织密扎牢医疗保障安全网有哪些意见建议？

	
	

	
	

	
	

	
	

	备注：请您在对应的方框内打“√”，如填写内容较多可附页。

	市医保局、市社保中心

“政府开放日”活动征求意见表

	反馈单位（个人）：             联系电话：             时间：2020年12月   日

	6
	    对我们在基金监管、养老保险工作的总体评价：
    很满意□    满意□     较满意□   一般□   不满意□
    您和贵单位对进一步加强基金监管和养老保险工作方面有哪些意见建议？

	
	

	7
	对市社保中心系统行风建设的总体评价：
    很满意□    较满意□    一般□    不满意□
    您和贵单位认为我们在强化行风建设，深化“放管服”改革，提升为民服务能力和水平方面还存在哪些问题？

	
	

	8
	    对我们信息化惠民工作的总体评价：
    很满意□    满意□     较满意□   一般□   不满意□
    您和贵单位认为我们在推进医保、养老服务信息化建设，让数据多跑路、群众少跑腿方面还存在哪些问题？

	
	

	9
	对我们单位党员干部廉洁从政的总体评价：
    很满意□    满意□     较满意□   一般□   不满意□
    您和贵单位认为我们在严格执行廉洁从政各项规定、深化形式主义官僚主义专项整治和医保、养老领域侵害群众身边利益集中整治方面还存在哪些问题？

	
	

	
	

	
	

	备注：请您在对应的方框内打“√”，如填写内容较多可附页。
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