固原市惠泽集中供热有限公司采暖用户并网工作流程图

	3、并网意见

工程部、热力部、维修部、稽查计量部根据供热管道及换热设备余量、建站计划、并网面积、采暖系统及供热计量装置等情况在申请表上填写并网意见，经分管经理审核签字，提交司务会议研究后，办公室加注会议意见并盖章，2个工作日完成。

	1、申请并网

用户按规定期限在收费大厅填写并网申请表，同时提供建筑平面图、单元进口装置图，既有建筑提供房产证复印件等并网相关资料证件，收费大厅将申请表及资料证件转交项目工程部组织现场勘察。

	2、现场勘察

工程部牵头与热力部、维修部、稽查计量部至少4人现场勘察用户并网面积、路由和建筑采暖系统及供热计量装置情况，根据并网管线长度、管径估算费用， 3个工作日内完成。

	4、答复用户

收费部向用户说明不具备并网条件的原因；具备并网条件的，通知用户复核面积时间，1个工作日完成。




	6、安排并网

用户缴纳管网建设费后，收费部负责人签字确认，报分管副经理审核签字，转工程部安排管网图绘制及并网工程设计和预算，10个工作日完成。




  

	5、复核面积

收费部牵头与管网调节、稽查计量部至少3人测量、复核用户并网建筑面积，通知用户缴纳管网建设费，签订供热合同，建立用户档案信息，5个工作日完成。



	8、缴费通暖

收费部根据管网建设费及取暖费缴纳情况开具开暖通知单，经部门负责人及分管领导签署意见后交项目工程部牵头，热力、维修、稽查、管网调节等部门配合按通知单开暖。

	7、并网接暖

工程部按照公司安排负责办理工程施工手续，组织施工，检查并网用户采暖系统打压、管道冲洗，热力、维修部做好通暖准备工作。


申请并网用户须提供证件资料；

新建建筑用户提供并网建筑平面图（复印件）；

建筑用户提供房产证复印件。

